   В ______________________ районный суд 

                                  Истец: __________________________________

                                                 (Ф.И.О. заказчика)

                                  адрес: _________________________________,

                                  телефон: ____________, факс: ___________,

                                  адрес электронной почты: ________________

                                  Представитель истца: ____________________

                                       (данные с учетом ст. 48 Гражданского

                                         процессуального кодекса Российской

                                                                 Федерации)

                                  адрес: _________________________________,

                                  телефон: ___________, факс: ____________,

                                  адрес электронной почты: ________________

                                  Ответчик: _______________________________

                                      (наименование или Ф.И.О. исполнителя)

                                  адрес: _________________________________,

                                  телефон: ___________, факс: ____________,

                                  адрес электронной почты: ________________

                                  Цена иска: ___________________ рублей 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

о взыскании убытков, причиненных некачественным ремонтом автомобиля

15 марта 2019 года на трассе в районе улицы Рижской, 28 случилось дорожно-транспортное происшествие. Пострадавший Филиппов С. В. ехал на автомобиле Renault Duster, государственный номер 323 447. При неудачном маневре обгона, в машину въехал гражданин Петров на автомобиле ВАЗ 21-04.

В результате аварии были повреждены правое крыло, часть бампера и передняя фара. Факт ДТП был задокументирован сотрудниками ГИБДД и вина Петрова установлена постановлением об административном правонарушении от 15.03.2019 г.

Потерпевший обратился с документами, подтверждающими наступление страхового случая, в Центральный офис «ВТБ страхование». В результате был заключен договор на восстановительный ремонт с ООО «Поехали».

По его результатам были обнаружены такие недоделки. Окраска пострадавшей части кузова восстановлена не на всех поврежденных участках. Кроме того, задняя фара была переставлена от другой модели и на ней не регулируется переключение ближнего и дальнего освещения.

Заявитель осмотрел автомобиль и все выявленные недостатки зафиксированы в акте приема-передачи, подписанном на СТО в присутствии его работников.

Согласно п. 15.1 статьи 15 Закона об ОСАГО (Закон № 40-ФЗ) гарантийный срок на работы по восстановительному ремонту поврежденного автомобиля равен 6 месяцам, а в отношении кузовных работ, связанных с использованием лакокрасочных материалов – один год. Кроме того, в соответствии со ст. 16.1 Закона № 40-ФЗ в рамках досудебного урегулирования спора обязательно предъявление претензии.

Истец обратился за независимой экспертизой в ________________. Согласно экспертному заключению от «__»_____2018 года №___ выявлены следующие недостатки:

__________________________

__________________________

__________________________

В адрес страховой компании была направлена претензия об устранении недостатков некачественного восстановительного ремонта. Страховая компания ответила отказом.

На основании вышеизложенного и Закона об ОСАГО, Закона о защите прав потребителей, ГК РФ, ГПК РФ,

прошу:

взыскать с ответчика в пользу истца возмещение убытков, причиненных некачественным ремонтом автомобиля в размере _______ (_____________) рублей;

взыскать с ответчика в пользу истца компенсацию морального вреда в размере __________ (__________) рублей.

Приложения:

1. Копия Договора N ___ от "___"_________ ____ г.
2. Страховой полис
2. Копия акта приемки автомобиля в ремонт N ___ от "___"_________ ____ г.

3. Копия акта осмотра автомобиля N ___ от "___"_________ ____ г.

4. Документы, подтверждающие оплату истцом ремонта автомобиля.

5. Документы, подтверждающие выявленные скрытые дефекты.

6. Акт экспертизы N ___ от "___"_________ ____ г.

7. Копия требования (претензии) об устранении ответчиком выявленных недостатков от "___"__________ ____ г. N _______.

8. Доказательства отказа ответчика от удовлетворения требования (претензии) истца об устранении недостатков.

9. Документы, подтверждающие убытки, причиненные истцу некачественным ремонтом автомобиля.

10. Расчет суммы исковых требований.

11. Копия требования (претензии) истца от "___"__________ ____ г. N ___ о возмещении убытков.

12. Доказательства отказа ответчика от удовлетворения требования (претензии) истца о возмещении убытков.

13. Документы, подтверждающие причинение морального вреда.

14. Копии искового заявления и приложенных к нему документов ответчику.

15. Доверенность представителя от "___"__________ ____ г. N ___ (если исковое заявление подписывается представителем истца).

16. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых истец основывает свои требования.

    "___"__________ ____ г.

    Истец (представитель):

    ________________/__________________________________________/

       (подпись)                     (Ф.И.О.)

