Директору «______________________»
                                                                                                          (название организации)
__________________________________
                                                                                                            (Ф.И.О.)
от ________________________________,
                                                                                                            (Ф.И.О)
Проживающей(его) по адресу: ________
__________________________________
Паспорт серия: _______№____________
Выдан: кем ________________________
__________________________________,
когда _____________________________
                                                                                      Телефон ___________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
на возврат товара

«___»___________ 20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине бытовую технику___________________________________________________________.
(наименование товара,его характеристики)
В описании к данной модели было указано, что _______________. Но эта возможность не работает в связи с неисправностью.

Статья 18 Закона «О защите прав потребителей», говорит: при приобретении некачественного товара, покупатель может расторгнуть договор и требовать возмещения затраченных денежных средств или замены устройства на другое в течение 2 недель с момента получения потребителем подобного товара.

Принимая во внимание вышеизложенное, требую вернуть мне деньги за бракованное изделие в сумме _________.

Возвращаемые денежные средства прошу перечислить по банковским реквизитам:
_____________________________________________________________________________
(наименование и реквизиты банка (БИК, корр. счет, расчетный счет получателя)

Приложение:
чек;
[bookmark: _GoBack]гарантийный талон;



«____» _______________20___ г.


_____________                 (_________________)
                    (подпись, расшифровка)
