ООО «Ивдверь»

153007, г. Иваново, 
ул. Якова Гарелина, д.17

от Куликовой Марины Александровны

153002, г. Иваново, 
пр. Ленина, д. 49 кв.120

т. 8-920-555-12-53

 

Претензия

Между мной и ООО «Ивдверь» заключен договор на оказание услуг №А-225 от 22.08.2019, по которому исполнитель взял на себя обязательство по установке 3-х межкомнатных дверей по указанному адресу в период до 30.08.2019. Общая сумма оплаты работ составляет 18 000 рублей.

Согласно условиям договора мной была сделана оплата в размере 50% от стоимости работ на сумму 9000 рублей. Копию товарного чека прилагаю.

По ст. 27 Закона «О защите прав потребителей» исполнитель должен оказать услуги в срок, указанный в договоре.

В ст. 28 Закона заказчик в моем лице может на свое усмотрение:

· добиться исполнения условий, продлив срок сдачи работ;

· отказаться от исполнителя, назначить третьих лиц для выполнения работ и возложить на исполнителя возмещения своих расходов;

· потребовать уменьшения стоимости;

· расторгнуть договор и потребовать возврата уплаченных средств.

На основании того, что подрядчик к работе даже не приступал, и она по договору не выполнена до дня написания претензии, то я настоятельно требую исполнения условий договора, а именно: выполнение работы по установке 3-х межкомнатных дверей в срок до 30.09.2019 года.

В случае неисполнения требований и не предоставления ответа на претензию, я, защищая свои интересы, буду оформлять заявление в судебные органы.

Прошу проинформировать меня о принятом решении по указанному телефону.

05.09.2019 г.                                                                   ____________/__________________
