Претензия в автосалон по гарантийному ремонту
Сотрудникам (название автосалона),
Я, (ваше Ф.И.О.), являюсь владельцем автомобиля (указать марку, модель, год выпуска), который был приобретен у вашей компании (дата покупки). Согласно гарантийному талону, проведение ремонта, связанного с неисправностью, является бесплатным для меня, как владельца автомобиля.
Я обращался к вашей компании, чтобы исправить (опишите неисправность, которую вы испытываете после гарантийного ремонта). Несмотря на то, что ремонт был выполнен, проблема осталась нерешенной и продолжает вызывать неудобства и убытки для меня.
Я прошу вас незамедлительно исправить эту проблему, связанную с гарантийным ремонтом, и предоставить мне подробную информацию о принятых мерах. Я также прошу вас о возмещении убытков, которые мне были причинены, включая (перечислите убытки, которые вы понесли).
Пожалуйста, обратите внимание, что я сохраню копию этой претензии и всех необходимых документов. Если вы не решите эту проблему в течение (указать срок), я буду вынужден обратиться в суд для защиты своих прав.
Дата ______   Подпись ______   Ф.И.О.______
