_______________________ (ФИО продавца)
проживающему по адресу: _______________________
от _____________________ (ФИО покупателя)

проживающего по адресу: _________________________

ПРЕТЕНЗИЯ

_____________ года между мною, ______________, и Вами, _________________________, был заключен договор купли-продажи автомобиля ____________, __________________________ (сведения об автомобиле — марка, номер двигателя, номер кузова, идентификационный номер (VIN), ПТС серия и номер, цвет кузова, год выпуска), по которому мною, в полном соответствии с условиями договора были переданы денежные средства в размере ______ руб., в счет оплаты полной стоимости данного транспортного средства. 
В соответствии со ст. 469 Гражданского кодекса РФ, продавец обязан передать покупателю товар, качество которого соответствует договору купли-продажи. 
При отсутствии в договоре купли-продажи условий о качестве товара продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для целей, для которых товар такого рода обычно используется. 
Если продавец при заключении договора был поставлен покупателем в известность о конкретных целях приобретения товара, продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для использования в соответствии с этими целями. 
Однако ввиду наличия неисправностей транспортного средства, которые были выявлены сразу же после его приобретения, а именно:
· неисправна коробка переключения передач

· двигатель троит и не держит обороты на холостом ходу

· сильный стук передней части ходовой

· стартер не работает

Я лишен возможности эксплуатации автомобиля по его прямому назначению.
По этой причине, за ремонт автомобиля я вынужден был оплатить его стоимость, что подтверждается соответствующими документами автосервиса. Считаю, что качество автомобиля не соответствует договору купли-продажи.
В случае обнаружения неоговоренных продавцом недостатков авто можно потребовать — п. 1 ст. 475 ГК РФ:

· Соразмерного уменьшения стоимости.

· Возврата денежных средств за требующийся/произведенный ремонт.

· Безвозмездного устранения недостатков в разумный срок. 

А при выявлении существенного нарушения требований к качеству покупатель вправе отказаться от исполнения договора купли-продажи, и потребовать возврата уплаченной суммы за автомобиль — п. 2 ст. 475 ГК РФ.

Я считаю, что в данном случае существенным образом нарушены мои права и законные интересы, поскольку, мне было продано транспортное средство ненадлежащего качества.

Следовательно, в данном случае имеются основания для расторжения договора купли-продажи и взыскания стоимости транспортного средства. 
 

На основании изложенного, предлагаю:

1. Расторгнуть договор купли-продажи автомобиля «______» от _____________ года, заключенный между _____________________ и __________________________.
2. Выплатить мне стоимость транспортного средства в размере _______ рублей. 
3. Вернуть вам приобретенный мною автомобиль.
В случае игнорирования моих требований, я буду вынужден для защиты своих прав и законных интересов обратиться с исковым заявлением в суд, где помимо стоимости транспортного средства, потребую взыскания судебных расходов, расходов по оплате государственной пошлины, а также компенсации морального вреда.

О принятом решении прошу уведомить меня в 15-ти дневный срок.
 

_____________

«_____» _______________ г.
